1.

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU A JEJICH OCHRANA DLE GDPR

obchodni spolecnosti
Fresh2Go s.r.o.
se sidlem Brno — Sty¥ice, Horni 545/30, PSC 639 00
identifikac¢ni ¢islo: 29293391

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brnég, oddil C, vlozka 71713

(dale jen ,spolecnost”)

pro prodej zboZzi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

https://fithessmuscle.eu/
(dale jen , zasady”)

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

Spravcem osobnich udaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajit a o volném pohybu téchto tidaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafrizeni o ochrané osobnich udaji) (dale jen , GDPR®) je spolecnost.

Spravce pii zpracovani osobnich udaja postupuje dle GDPR, zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajti, ve znéni pozdéjsich predpisti, zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti, a dalSich souvisejicich pravni predpist.

Tyto zasady uvadi vycet osobnich tdajti, zptsob jejich zpracovani, dobu, po kterou jsou
osobni udaje zpracovavany, ucel jejich zpracovani, jakoZ i informace, které jsou
subjektiim tidaji poskytovany ze strany spravce.

KATEGORIE OSOBNICH UDAJU

2.1.

2.2.

Spravce zpracovava pouze nezbytné nutné zdkladni udaje, a to tidaje, které mu byly
kupujicim poskytnuty, nebo které ziskal na zakladé pInéni objednavky kupujiciho:

2.1.1.  identifika¢ni tidaje (jméno a piijmeni, adresa bydlisté nebo sidla, identifika¢ni
¢islo, danové identifikacni ¢islo),

2.1.2.  kontaktni idaje (adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a IP adresa),

2.1.3.  platebni tdaje (bez idajti o platebnich kartach),

2.14.  technické udaje,

2.1.5.  dalsi idaje z objednavky

(to vSe dale jen ,0sobni udaje”).

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objedndvce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét

1/6


https://fitnessmuscle.eu/

2.3.

spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o
zméné ve svych osobnich tdajich.

Zpracovanim osobnich tdaji kupujictho miize prodavajici povéfit tfeti osobu, jakoZzto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni tdaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

3. DUVOD A UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

3.1.

3.2

3.3.

34.

3.5.

Zakonnym dtvodem zpracovani osobnich tdaji je zejména:

3.1.1.  plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je kupujici jako subjekt tidaja,

3.1.2.  splnéni pravni povinnosti spravce,

3.1.3.  opravnény zdjem spravce na poskytovani pfimého marketingu,

3.1.4. souhlas kupujictho se zpracovanim osobnich udajii pro ucely poskytovani
primého marketingu (zasilani obchodnich sdéleni a newslettert).

Spravce zpracovava osobni tdaje za ucelem vyfizeni objednavky kupujiciho (plnéni
smlouvy), za ucelem splnéni vlastnich pravnich povinnosti viici statu (napf. danové) a za
ucelem marketingovych aktivit.

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udajii prodéavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro tcely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li
kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udajii prodavajicim také pro
Uclely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim
osobnich tdaji neni podminkou, kterd by sama o sobé znemoznovala uzavreni kupni
smlouvy.

Kupujici odeslanim objednavky potvrzuje, ze poskytnuté osobni tidaje jsou pfesné a ze
byl poucen o tom, Ze se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udajt.

Kupujici odeslanim objednavky potvrzuje, Ze je srozumén s podminkami ochrany
osobnich udaji, ze vyjadfuje svij souhlas s jejich znénim, a Ze je v celém rozsahu
akceptuje.

4. DOBA UCHOVANI OSOBNICH UDAJU

4.1.

Spravce uchovava osobni udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu nebo po dobu nezbytnou k plnéni archivacnich
povinnosti podle jinych pravnich predpisti (zdkon o tcetnictvi, zakon o archivnictvi a
evidenci, zdkon o DPH), nejdéle vSak po dobu 10 let od ukonceni smluvniho vztahu.
Pokud neodvolate souhlas se zpracovanim osobnich tudaji pro ucdely pfimého
marketingu, jsou udaje zpracovavany nejdéle po dobu 3 let.
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4.2.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich tidajii spravce osobni tdaje zlikviduje.

ZPUSOB UCHOVAVANI OSOBNiCH UDAJU

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptisobem
nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zptisobem.

Osobni tidaje nejsou pfedavany do tfetich zemi mimo EU.

S ptihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a
uceliim zpracovani i k rtizné pravdépodobnym a rtizné zadvaznym rizikim pro prava a
svobody fyzickych osob, jeZ s sebou zpracovani nese, zavedl spravce vhodna technickd a
organizacni opatfeni, aby splnil pozadavky GDPR a ochranil prava subjektii adajt.

V pfipadé, ze by se kupujici domnival, Ze proddvajici nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich udajii, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni tidaje nepresné
s ohledem na ucel jejich zpracovani, mtiZe:

54.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
5.4.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozadé-1li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tdajd, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle
predchozi véty pozadovat pfiméfenou uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na
poskytnuti informace.

PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

6.1.

Spravce predava osobni tidaje zejména témto piijemctim:

6.1.1.  dopravcim,

6.1.2.  poskytovatelim platebnich sluzeb a zpracovatelim plateb za tucelem
zabezpeceni pfevodu financ¢nich prostredkii,

6.1.3.  provozovatel portalu Heureka.cz.

DOTAZNIK SPOKOJENOSTI

7.1.

Spokojenost s ndkupem zjistuje prodavajici prostfednictvim e-mailovych dotazniki
vramci programu Ovéfeno zdkazniky, do néhoz je zapojen. Ty zasild kupujicimu
pokazdé, kdyz kupujici uzavie s prodavajicim kupni smlouvu, pokud ve smyslu § 7 odst.
3 zékona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich
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8.

predpisti, prodavajici jejich zasilani neodmitne. Zpracovani osobnich udaji pro tcely
zaslani dotaznik(1 v rdmci programu Ovéfeno zdkazniky provadi prodavajici na zdkladé
jeho opravnéného zajmu, ktery spociva ve zjiStovani spokojenosti zakaznikii s nakupem.
Pro zasilani dotaznikd, vyhodnocovani zpétné vazby a analyz svého trzniho postaveni
prodavajici vyuzivame zpracovatele, kterym je provozovatel portdlu Heureka.cz; tomu
pro tyto ucely mtZe prodavajici pfedavat informace o zakoupeném zbozi a elektronickou
adresu kupujiciho. Osobni tudaje kupujiciho nejsou pfi zasilani e-mailovych dotazniki
predany Zadné treti strané pro jeji vlastni tucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznikii
vramci programu Ovéfeno zdkazniky mtize kupujici kdykoli vyjadfit namitku
odmitnutim dalSich dotazniki pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pfipadé
namitky prodavajici dotaznik dale nebude zasilat.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

8.1.

8.2.

8.3.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
J

podnikem prodévajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim

obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Prodavajici pouziva v rdmci zvySovani kvality sluzeb, personalizace nabidky, sbéru
anonymnich dat a pro analytické ticely ve své prezentaci tzv. soubory cookie.

Kupujici souhlasi s ukldddnim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipad€, Ze je ndkup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajictho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochézelo k uklddani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mtize kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

PRAVA SUBJEKTU OSOBNICH UDAJU A POVINNOSTI PRODAVAJICIHO

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Kupujici ma pravo pozadovat od prodavajiciho ptistup ke svym osobnim tdajiim dle ¢l.
15 GDPR, opravu osobnich udajt dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l.
18 GDPR. Kupujici ma pravo na vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 GDPR, pravo vznést
namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a pradvo na prenositelnost udaja dle ¢l. 20
GDPR.

Kupujici mé pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajii v pfipadé, Ze se
domniva, ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu osobnich udajt.

Kupujici nema povinnost osobni udaje poskytnout. Poskytnuti osobnich tidajti je vSak
nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti osobnich udajii
neni mozné smlouvu uzavrit ¢i ji ze strany prodavajiciho plnit.

Ze strany prodavajictho nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve
smyslu ¢l. 22 GDPR.
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Zajemce o vyuzivani sluZeb prodavajiciho vyplnénim kontaktniho formulafre:

9.5.1. souhlasi s pouzitim svych osobnich udajii pro ucely elektronického zasilani
obchodnich sdéleni, reklamnich materiali, pfimého prodeje, prizkuma trhu a
pfimych nabidek produktii ze strany prodavajiciho a tfetich subjektt(i, ne vSak
Castéji nez 1x tydné, a zaroven

9.5.2.  prohladuje, Ze zasilani informaci dle odst. 9.5.1 téchto zdsad nepovaZuje za
nevyzadanou reklamu ve smyslu zak. ¢ 40/1995 Sb. ve znéni pozdéjSich
predpisti, nebot kupujici se zasilam informaci dle odst. 9.5.1 téchto zasad ve

spojeni s § 7 zak. ¢. 480/2004 Sb. vyslovné souhlasi.

Souhlas dle tohoto odstavce mtize kupujici kdykoli pisemné odvolat
na info@fitnessmuscle.eu

Prodavajici se zavazuje zpracovavat osobni tdaje kupujictho po dobu nezbytnou k
vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu a z uplatfiovani narokt z
téchto smluvnich vztahti maximalné vsak po dobu 10 let od ukonceni smluvniho vztahu.

Prodavajici se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych
osobnich udaji tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
udajium, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pfenostim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly persondlné a
organizacné nepfetrzité po dobu zpracovavani udaji zabezpeceny veSkeré povinnosti
zpracovatele osobnich udajti, vyplyvajici z pravnich predpisu.

Prijata technicka a organizac¢ni opatieni odpovidaji mife rizika. Prodéavajici pomoci nich
zajiStuje neustdlou duvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémii a sluzeb
zpracovani, a vcas obnovuje dostupnost osobnich udajii a pfistup knim v pfipadé
tyzickych ¢i technickych incidentd.

K osobnim tdajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Prodavajictho a jeho
subdodavatelt téchto podminek, které budou mit Proddvajicim stanoveny podminky a
rozsah zpracovani tdajti, a kazda takova osoba bude pfistupovat k osobnim tidajam pod
svym jednoznaénym identifikatorem.

Opravnéné osoby Prodavajiciho, které zpracovavaji osobni tidaje podle téchto podminek,
jsou povinny zachovavat mléenlivost o osobnich tidajich a o bezpecénostnich opatfenich,
jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni. Prodévajici zajisti jejich prokazatelné
zavazani k této povinnosti. Prodavajici zajisti, Ze tato povinnost pro Prodavajiciho i
opravnéné osoby bude trvat i po skonceni pracovnépravniho nebo jiného vztahu k
Prodavajicimu.
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10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Kupujici souhlasi s témito zasadami zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formuldfe. Zaskrtnutim souhlasu vyjadfuje kupujici, Ze si tyto zasady pfecetl, Ze s nimi
vyjadfuje svij souhlas a Ze je v celém rozsahu akceptuje.

Prodavajici je opravnén tyto podminky zménit. Prodavajici je povinen bez zbytecného
odkladu zvefejnit novou verzi zdsad na svych internetovych strankach, popf. zasle
novou verzi kupujicimu na jeho e-mailovou adresu.

Kontaktni tidaje prodavajiciho: adresa sidla Brno — Sty¥ice, Horni 545/30, PSC 639 00,
adresa provozovny Olomouckd 7/9, 618 00 Brno, adresa elektronické posty
info@fitnessmuscle.eu, telefon +420 777 014 020. Prodéavajici neposkytuje jiny prostredek

on-line komunikace.

Vztahy témito zdsadami vyslovné neupravené se fidi GDPR a pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

Tyto zdsady nabyvaji icinnosti dnem 1.1.2022

V Brné dne 1.1.2022

za Fresh2Go s.r.o.
Mgr. David Skoumal, jednatel spolecnosti
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